
 

FORMULAR DE RETUR  

Daca doriti sa va retrageti din contract, va rugam sa completati acest formular si sa il trimiteti catre noi, impreuna cu 

produsul/produsele. Va rugam sa ne contactati telefonic sau prin email pentru a ne comunica intentia de returnare a 

produselor inainte de expediere. 

 

Adresa de returnare a articolelor:  
Cesinova Net S.R.L. 
Bervolo.ro 
Bd-ul Iuliu Maniu, nr 246, et 2, camera 215 
sector 6 ,  CP 061126,  Bucuresti 
Telefon: 0735.55.55.75 

 

 

NUME:                                                                                                                                                                                  NUME, PRENUME 

ADRESA:                                                                                                                                              STRADA, NUMAR, BLOC, SCARA, ETAJ, AP 

                                                                                                                                                                                                                                         LOCALITATE, SECTOR/JUDET 

TELEFON / EMAIL: 

TITULAR CONT BANCAR:                                                                                                                                                   NUME PRENUME 

CONT IBAN:                                                                                                                                            In care se va retuna cotravaloarea comenzii 

 

Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul de vanzare a  urmatoarelor produse: 

 

NUMAR COMANDA:                                                                                                                                                                                     O REGASITI PE FACTURA. 

DATA RECEPTIONARE COMANDA: 

                           

 

PRODUS(E)  DE RETURNAT                                                                                                    /  COD PRODUS                 /CANTITATE 

 

 

 

 

OPTIUNILE MELE DE RETUR SUNT (bifati): 

      Doresc sa schimb marime cu acelasi produs. 

      Doresc inlocuirea produsului cu un altul. 

      Am primit alt produs decat cel comandat. 

      Doresc returnarea contravalorii achitate in cont bancar. 

 

 

DATA: SEMNATURA CLIENT: 

 

 

 

Pentru returnarea marfii va rugam sa folositi acest formular de retur si sa returnati marfa la adresa din formular. 


